Ventas ¥ Servicios §.4.
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VENTAS Y SERVICIOS S.A.:

Certifica: Que desde 02 de junio de 2011 el sefior, CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO,
identificado con cédula de ciudadania No. 1.015.395.104, prestd a esta empresa
servicios de naturaleza civil v comercial como AGENTE DE CALL CENTER
desempefiando funciones de atencién al clientes externos e internos validando
documentacion y tramites de crédito o calidad de servicio, dichos servicios se
prestan de manera auténoma e independiente.

Dada en Bogota a los 17 dias del mes de octubre de 2013, se expide por solicitud
del interesado.

Cordialmente,
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Banco de Occidente
NIT, 880.300.279-4

EL BANCO DE OCCIDENTE S.A.

CERTIFICA QUE:

la Seiiora CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANOQ, identificado(a) con la Cédula de Ciudadania
numero 1,015,395,104, estuvo vinculada a nuestra entidad mediante contrato laboral durante el
siguiente periodo:

FECHA DE INGRESO 24 de Octubre de 2013
FECHA RETIRO 08 de Julio de 2015
ULTIMO CARGO DESEMPENADO AUXILIAR DE CREDITC
DEPENDENCIA CREDITC DE CONSUMOQ BP

Funciones y cargos que desempefié en el cargo de AUXILIAR DE CREDITO:

v Recepcidn de las solicitudes de crédito de los clientes del Banco realizando un filtro.

v Previa revision de las condiciones de las mismas para su posterior asignacion a los companeros
analistas que en su momento aplicaban dicha funcidn en la fébrica.

v Manejo de solicitudes de Crédito personal, Libranzas, Tarjeta de crédito.

Dado en Bogotd D.C., a los veintinueve (29) dias del mes de Octubre de Dos Mil Dieciocho (2018).

Bancn = Hochlente

DEPARTAI « * A"
A STIGN HUMASA.
GERENCIA DF/OEST

FABIO MANUEL GUZMAN ROJAS
Cogrdinador de Agministracion de Personal
Division de Gestign Humana Bogota

tllancc de Occidente

Paig venficacion comunicarse en Bogota Tel 7264000 Fxl 16262 da 12 00 pm @ 200 pm y de 4.30 pm a 5 30 pm. todas cen horano do atoncion de Lunes a
Vigmgs- onvior cerlilicacion al correo el anc denie com ¢

! @Bco_Decidente Facebook.com/BcoUccidents wwiw.bancodeoccidente.con.co

APY-0 14 Nod Ene. 2014



LA DIRECCION JURIDICA

CERTIFICA

Que el (la) sefor (a) FIGUEREDO MOLANO CRISTIAN CAMILO identificado {a) con
cédula de ciudadania ndmero 1.016.395.104, laboro en nuestra compaiila mediante
un contrato individual de trabajo por la duracion de una obra o labor determinada
desempefiando el cargo de OFIGIAL OPERATIVO PROYECTO para nuestra
Empresa usuana BANCO AGRARIO DE COLOMBIA durante el siguiente periodo:

F.ingreso F. retiro Cargo: 7
2015/08/10 2016/07/08 OFICIAL OPERATIVO PROYECTO /
2016/08/08 2016/12/30 OFICIAL OPERATIVO PROYECTO
2017102121 2017/09/30 OFICIAL OPERATIVO PROYECTO 7
2017/10/02 2017/12/31 OFICIAL OPERATIVO PROYECTO "

Desempenande las siguientes funciones

i Realizar, soportar y contribuir de forma permanente con las pruebas que realizan sobre
los nuevos requerimientos yla funcionalidades inherentes a los depodsitos a fin de
garantizar su correcta operacion y funcionaiidad.

2. Gestionar los requerimientos, solicitudes y consulta que presentan los usuarios internos
Y externos, sobre el manejo de los depdsitos especiales, con el propoésito de optimizar
la 2administracion, control Y atencion oportuna.

3. Realizar el informe estadistico de |a operatividad incluyendo el nimero de juzgados can
el proposito de tener un conlrol de a operacion.

Analizar. efectuar modificaciones y divulgar mediante capacitaciones, la normatividad %

los procedimientos con los cuales se administra y regula el portal web transaccional en

8f Bance, con el propésito de optimizar la administracion, contro y atencidn oportuna a

la rama judicial sobre lus depositos judiciales,

Determinar y proponer de manera permanente y continua mejoras que incidan en los

procesos operalivos aplicables a las diferentes operaciones de depodsitos judiciales,

cen el proposito de presentar de forma oportuna orientacion sobre los depdsitos
especiales
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Desempedar, aplicar y asumir en la forma indicada. las funciones senaladas en ios
Manuales de Procedimientos del Banco, descritas como aclividades v aplicar los
controles establecidos en ellos

Monitorear los indicadores establecidos para el seguimientc de su gestion, infarmando
al superior inmediato,

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado (a) a los
veintisiete (27} dias del mes de noviembre de 2018,
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de Colombia- e s i
GERENCIA REGIONAL BOGOTA
SUBGERENCIB GESTIO‘N HUMANA
C E R T I B I8 C A ) “
bUE EL SEﬁ'OR(A.) FIGUEREDO mmo cnxs'rxm cam:r..o 1DENIU"ICADO(A) ""'Cdﬁ'u.

CEDULA: DE . CIUDADANIA NUMERO 1015395104 LABORA EN'EL "~ BANCO ‘EGRARIO: DE
COLOMBIA. S.A., CON CONTRATO A, TERMING FIJO: DESPE Rl 22 DE E.NERQ DEL: 2018
HASTA EL 21 DE DICIEMBRE DEL 2018, ! ; : o .;ﬂ

ACTUALMENTE DESEMPENA EL CARGO :'bE b OPLCIAL * OPEﬁATIVO Eh PROYDCTO
VIRTUALIZACION DEPO JURICTALES - ROGOTA CON UNA AQIGNACION BASTCA WDNSUAT DE
N MILLON SETRCTENTOS TRES MIL PESOS M/LIL $1,703,000.00, : ]

LAS FUNCIONE LSTABLECIDA PARA LOQ.CARGO“ LABORADO SON

Reahzar la masrf[caclon en smo de] Portal Web Transaccmna! de Deposnos Judlc:ales
Promover y soportar el servicia web:para la ‘emmision de los ' Depésttos Espec:aies a lraves
del Portal de Pagos Y Depdsitos Judamales en las oficinas de mayor volumen. transaccuonal
Promoverla utilizacion de los servicios virtuaies resultantes de:la puesta en produccaon de

: los entregables del-Proyecto de Virtualizacion.de Deposnos Judlc:lales

. operativos y: tecnoldgicos . con. que cuenta el'Banco para |d ddmiﬂlbllduun conirol y alenmon EaRiakR
.del servicio.de Depédsitos Especiales. 3 :
10.

145
A2,

13:

Atender los! requer:mentos solicitudes y consultas que presenten los- usuanos mtemos y
externos, ‘sobre el manegjo de los Depos:los Especaales ‘con‘el propc’:sno de: optnmlzar lafl
administracion, control y atencion oportuua S AT
Elaborar informe estadistico de las actividades. realvadaq ot

Apoyar y divulgar mediante capacitaciones; Ia normatividad v los proced:m;cntos de los:
Depositos Especiales con los cuales se admmlblra ¥ regula medlan:e el Portai Web i
Transaccional de depositos Judiciales.

s

Realizar cronograma vy ruta de viaje para la 'masafnca(:!on de acuerdo a los Juzgados entes iy

coactivos; fiscalias y despachos penales militares, pendientes: de hab!htar en el Portal Web'
Transacc&onai ‘de Deposntm JUdlCle&% a f|n de optlmlzar tlempos de desplazamlento y
comisiones, ’

Realizar acompanamnento a usuarios mlernos y cxtcrnos para fomentar el uso del serwclo e
.-web para la: emlsmn de los Deposnos Especrales )

Atender Ias consultas de: funclonarlos de ofnolnas Y d;recc:on de operamones en relamon
con los procednmxentos operatwos apl;cables a.las diferentes. operaciones de depositos
judiciales, con el propdsito de presentar de forma cportuna ornentac:on sobre los procesoa
de Depésitos Especiales.

Identificar las ‘consultas _de los usuano= internos y externos en 'relacron con el

prut.echmnento aplicable ‘para. la emisién y- consulta de’ las transacciones de Deposllos e

Especialcs, para atender las |nqu=ctudes de forma oportuna y eflc:ente a Ios usuarios.. ;
Desempefiar, aplicar y asumir en [a: forma mdlcada fas funmones senaladas en los
‘Manuales de Procedrmaemos del Banco descrltas corno actmdades y apircar [oq controles
establecidos en ellos.
Monitorear:les indicadores estab!ecndos para el seguumento de su. gestton mformando al
supenor mmedlato A i) :

Regional Bogota, carrera 8 No. 15-43, mezanine, teléfono s621900 ext 13376
Bogotd, Colombia, www.bancoagqrario: gov Co,.
Nlt 800 03? 800-8 3







*1 X SECRETARIA DE
DC

BOGOT, MOVILIDAD 202453001495671

Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

Bogota D.C., febrero 21 de 2024

Sefor(a)

FIGUEREDO

Cristian Camilo Figueredo Molano

Dg 89a 115 55 Conjunto Agapantos li Int 4 Apto 503

Email: cristianlivel8@hotmail.com
Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA AL RADICADO 202461200459522
Cordial saludo,
De acuerdo a su solicitud, se remiten las certificaciones de los contratos 2018-

2109, 2019-1028,2020-1113, 2021-319, 2022-41, 2023-1927.

Cordialmente,

Maria Jimena Yainez Gelves
Directora Técnica de Contratacion

Firma mecénica generada en 21-02-2024 11:17 PM

Elaboré: Maria Viviana Gallo Acero-Direccion De Contratacion

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio"

PA01-PR15-MDO01 V3.0
Secretaria Distrital de Movilidad ALCALDIA MAYOR
Calle 13 #37-35 DE BOGOTA DC.
Teléfono: (1) 364 9400

www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



*1 X SECRETARIA DE
DC

BOGOT, MOVILIDAD 202453001495671

Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD DE BOGOTA, D.C.

HACE CONSTAR QUE:

CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANO, identificado(a) con cedula de ciudadania
N0.1.015.395.104, suscribié con la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD EL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 2018-2109 de 2018, cuyas condiciones se enuncian a
continuacion, de conformidad con los archivos que reposan en la Direccion de Contratacion.

Objeto del contrato:

PRESTAR SERVICIOS ASISTENCIALES A LA SUBDIRECCION DE JURISDICCION DE
COACTIVA DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD EN EL APOYO A LAS
ACTIVIDADES RELATIVAS A LA REALIZACION DE LA GESTION PERSUASIVA Y
RECUPERACION DE CARTERA.

FECHA DE SUSCRIPCION 21-dic-2018

FECHA DE INICIO 27-dic-2018

PLAZO DE EJECUCION 3 meses

FECHA DE TERMINACION INICIAL 26-mar-2019 (Fecha prevista en el Expediente Contractual)
VALOR SIETE MILLONES CUATROCIENTOS DIECINUEVE MIL

PESOS M/CTE ($7.419.000).
OBLIGACIONES ESPECIFICAS

a. Apoyar como usuario preparador del portal WEB del Banco Agrario de Colombia para la gestién
de titulos de depébsito judicial.

b. Apoyar la gestién de seguimiento y control a los titulos de depdsito judicial a favor de la
Secretaria Distrital de Movilidad.

c. Apoyar a la Subdireccion de Jurisdiccion Coactiva con el seguimiento a los expedientes en los
gue obren embargos.

d. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se encuentran a cargo de la
Subdireccién de Jurisdiccion Coactiva, de conformidad con las asignaciones y plazos que realice el
supervisor del contrato.

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio"

PA01-PR15-MDO01 V3.0
Secretaria Distrital de Movilidad ALCALDIA MAYOR
Calle 13 #37-35 DE BOGOTA DC.
Teléfono: (1) 364 9400

www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co
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BOGOT, MOVILIDAD 202453001495671

Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

La presente constancia se expide de acuerdo a lo que reposa en las bases de datos de la
Direccién de Contratacién y a solicitud del interesado. Se firma en Bogota D.C., febrero 21
de 2024

Cordialmente,

Maria Jimena Yanez Gelves
Directora Técnica de Contratacion

Firma mecéanica generada en 21-02-2024 11:17 PM

Elaboré: Maria Viviana Gallo Acero-Direccion De Contratacion

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio"

PA01-PR15-MDO01 V3.0
Secretaria Distrital de Movilidad ALCALDIA MAYOR
Calle 13 #37-35 DE BOGOTA DC.
Teléfono: (1) 364 9400

www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



*1 X SECRETARIA DE
DC

BOGOT, MOVILIDAD 202453001495671

Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD DE BOGOTA, D.C.

HACE CONSTAR QUE:

CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANO, identificado(a) con cedula de ciudadania
No.1.015.395.104, suscribi6 con la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD EL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 2019-1028 de 2019, cuyas condiciones se enuncian a
continuacion, de conformidad con los archivos que reposan en la Direccion de Contratacion.
Objeto del contrato:

PRESTAR SERVICIOS ASISTENCIALES PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE CARACTER
ADMINISTRATIVO TENDIENTES A LA GENERACION, ALIMENTACION Y VALIDACION DE LAS
BASES DE DATOS REQUERIDAS PARA REALIZAR LA GESTION DE COBRO DE LA
DIRECCION.

FECHA DE SUSCRIPCION 15-abr-2019
FECHA DE INICIO 17-abr-2019
PLAZO DE EJECUCION INICIAL 10 meses
NUEVO PLAZO DE EJECUCION 15 meses

FECHA DE TERMINACION INICIAL 16-feb-2020
NUEVA FECHA DE TERMINACION 16-jul-2020 (Fecha prevista en el Expediente Contractual)

VALOR INICIAL VENTICINCO MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA
i i MIL PESOS M/CTE ($25.470.000).
ADICION Y PRORROGA ADICIONAR EL VALOR DEL CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS NO. 2019-1028, EN LA
SUMA DE ($12.735.000) Y PRORROGAR SU
EJECUCION POR EL TERMINO DE CINCO (5) MESES.

VALOR FINAL TREINTA Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS CINCO MIL
PESOS M/CTE ($38.205.000)

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

a. Consolidar y administrar la informacién que le sea asignada con el fin de que la base de datos
se mantenga organizada, actualizada y depurada segun los lineamientos definidos por la Direccion
de gestién de cobro.

b. Apoyar en los procedimientos de almacenamiento y control de informacién existente en las
bases de datos en el sistema o en el aplicativo dispuesto para tal fin.

c. Establecer los registros susceptibles de revision en las bases de datos almacenadas por
sistemas o aplicativos dispuestos.

d. Evaluar que la informacién almacenada por tos sistemas o aplicativos sea grabada de manera
consistente y organizarla de forma que sirva de soporte a los sistemas integrales de la Institucion.
e. Cumplir con las Normas, Politicas, Procedimientos y estandares para la administracion y
seguridad de la base de datos, asi como de los sistemas informaticos y recursos informaticos.

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio"

PA01-PR15-MDO01 V3.0
Secretaria Distrital de Movilidad ALCALDIA MAYOR
Calle 13 #37-35 DE BOGOTA DC.
Teléfono: (1) 364 9400

www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co
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Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

f. Preparar y presentar informes relacionados a las funciones desempefiadas en
forma periddica y/o eventual.

g. Apoyar en el recaudo de informacion para atender las solitudes de competencia de Direccién de
gestién de cobro.

h. Asistir oportunamente a las diferentes inducciones, re inducciones, talleres y sensibilizaciones
gue se programen por parte de la Entidad.
i. Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.

La presente constancia se expide de acuerdo a lo que reposa en las bases de datos de la
Direccién de Contrataciéon y a solicitud del interesado. Se firma en Bogota D.C., febrero 21
de 2024

Cordialmente,

Maria Jimena Yanez Gelves
Directora Técnica de Contratacion

Firma mecénica generada en 21-02-2024 11:17 PM

Elabor6: Maria Viviana Gallo Acero-Direcciéon De Contratacion

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio"

PA01-PR15-MDO01 V3.0
Secretaria Distrital de Movilidad ALCALDIA MAYOR
Calle 13 #37-35 DE BOGOTA DC.
Teléfono: (1) 364 9400

www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



*1 X SECRETARIA DE
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BOGOT, MOVILIDAD 202453001495671

Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD DE BOGOTA, D.C.

HACE CONSTAR QUE:

CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANO, identificado(a) con cedula de ciudadania
No.1.015.395.104, suscribi6 con la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD EL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 2020-1113 de 2020, cuyas condiciones se enuncian a
continuacion, de conformidad con los archivos que reposan en la Direccion de Contratacion.
Objeto del contrato:

PRESTAR SERVICIOS ASISTENCIALES A FIN DE REALIZAR DE MANERA OPORTUNA TODAS
Y CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES DE ALIMENTACION, MANEJO, CONSULTA Y REPORTE
DE LA INFORMACION CONTENIDA EN LAS DIFERENTES BASES DE DATOS Y
PLATAFORMAS UTILIZADAS POR LA DIRECCION DE GESTION DE COBRO PARA EL
ADECUADO DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS A SU CARGO.

FECHA DE SUSCRIPCION 05-ago-2020

FECHA DE INICIO 10-ago-2020

PLAZO DE EJECUCION 4 meses 15 Dias

FECHA DE TERMINACION INICIAL 25-dic-2020 (Fecha prevista en el Expediente Contractual)

VALOR ONCE MILLONES OCHOCIENTOS NUEVE MIL

NOVECIENTOS OCHENTA PESOS M/CTE ($11.809.980).
OBLIGACIONES ESPECIFICAS

11.1 Atender los lineamientos establecidos en el Manual Administrativo de Cobro Coactivo en lo
relativo al otorgamiento de facilidades de pago.

11.2 Orientar a los ciudadanos en los procesos y procedimientos que adelanta la Direccién de
Gestion del Cobro, de acuerdo a los principios, parametros y procedimientos definidos por la
Direccién de Atencién al Ciudadano.

11.3 Escanear, organizar, foliar y hacer seguimiento a los documentos y expedientes requeridos
por los usuarios internos y externos.

11.4 Custodiar en debida forma los documentos puestos a su disposicion con ocasion de la
suscripcion de facilidades de pago y notificaciones personales de los actos administrativos
expedidos por la Direccién de gestién de Cobro.

11.5 Diligenciar en las bases de datos y sistemas de informacién institucionales, la informacion
requerida con ocasion de los procesos y procedimientos que adelanta la Direccién de Gestién del
Cobro.

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio"

PA01-PR15-MDO01 V3.0
Secretaria Distrital de Movilidad ALCALDIA MAYOR
Calle 13 #37-35 DE BOGOTA DC.
Teléfono: (1) 364 9400

www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co
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11.6 Retroalimentar a la Direccién de Gestién de Cobro acerca de la implementacién de mejores
practicas en el manejo, la consecucion, la generacion y el establecimiento de controles a la
informacion.

11.7 Realizar y velar por implementar de procedimientos del adecuado almacenamiento y control
de informacién contenida en las bases de datos, en los sistemas o aplicativos dispuesto por la
entidad para tal fin.

11.8 Establecer cuales son los registros susceptibles de revision en las bases de datos
almacenadas por los sistemas o aplicativos dispuestos por la entidad para tal fin.

11.9 Evaluar que la informacion almacenada por los sistemas o aplicativos sea grabada de manera
consistente y organizarla de forma que sirva de soporte a los sistemas integrales de la entidad.

11.10 Gestionar oportunamente la informaciéon que le sea asignada con el fin de que la base de
datos este organizada, actualizada y depurada segun los lineamientos definidos por la Direccion de
Gestion de cobro.

11.11 Realizar los andlisis de informacién de tipo cuantitativo y cualitativo que integren técnicas
descriptivas y predictivas de la informacién propia de la Direccion de Gestién de Cobro. Estos
analisis deben incluir patrones, asociaciones, y/o relaciones.

11.12 Fortalecer y gestionar la informacién que le sea asignada con el fin de que la base de datos
se mantenga organizada, actualizada y depurada segun los lineamientos definidos por la Direccién
de Gestion de cobro.

11.13 Cumplir con las Normas, Politicas, Procedimientos y estandares para la administracion y
seguridad de la base de datos, asi como de los sistemas informéticos y recursos informaticos.

11.14 Realizar procedimientos de almacenamiento y control de informacion existente en las bases
de datos en el sistema o en el aplicativo dispuesto para tal fin.

11.15 Brindar la informacién y respaldo necesario al lider del grupo de gestién de calidad en la
ejecucion de las acciones de mejora de los diferentes planes de mejora, que tiene la direccion,
indicadores de gestién, actualizacién de procedimientos y proyeccion de informes solicitados.

11.16 Entregar oportunamente la informacién a su cargo para la generacion de los informes y
conceptos que se requieran, en el marco de sus obligaciones contractuales.

11.17 Acudir puntualmente a las reuniones, audiencias, mesa de trabajo y demas actuaciones
colegiadas que le sean asignadas o delegadas por el supervisor del contrato o jefe inmediato.
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11.18 Dar respuesta de forma oportuna a los derechos de peticidn y a las solicitudes de los entes
de control que le sean asignadas.

11.19 Entregar al archivo la documentacion generada en virtud del objeto contractual de acuerdo a
los pardmetros previamente establecidos.

11.20 Acudir oportunamente a todas las capacitaciones, talleres y sensibilizaciones que se
programen por parte de la entidad.

11.21 Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.
La presente constancia se expide de acuerdo a lo que reposa en las bases de datos de la

Direccion de Contratacion y a solicitud del interesado. Se firma en Bogota D.C., febrero 21
de 2024

Cordialmente,

Maria Jimena Yainez Gelves
Directora Técnica de Contratacion

Firma mecénica generada en 21-02-2024 11:17 PM

Elaboré: Maria Viviana Gallo Acero-Direccion De Contratacion
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD DE BOGOTA, D.C.

HACE CONSTAR QUE:

CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANO, identificado(a) con cedula de ciudadania
No.1.015.395.104, suscribi6 con la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD EL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 2021-319 de 2021, cuyas condiciones se enuncian a
continuacion, de conformidad con los archivos que reposan en la Direccion de Contratacion.
Objeto del contrato:

EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA DIRECCION DE GESTION DE COBRO, A PRESTAR
SERVICIOS ASISTENCIALES, A FIN DE REALIZAR OPORTUNAMENTE LAS ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE PERMITAN EL ADECUADO DESARROLLO DE LOS
PROCEDIMIENTOS QUE SE ENCUENTRAN EN CABEZA DE LA DEPENDENCIA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES Y METAS ASOCIADAS.

FECHA DE SUSCRIPCION 20-ene-2021

FECHA DE INICIO 22-ene-2021

PLAZO DE EJECUCION 11 meses 15 Dias

FECHA DE TERMINACION 06-ene-2022 (Fecha prevista en el Expediente Contractual)

VALOR TREINTA MILLONES NOVECIENTOS CINCO MIL

CUATROCIENTOS CINCO PESOS M/CTE ($30.905.405).
OBLIGACIONES ESPECIFICAS

11.1 Seguir los lineamientos establecidos en el Manual Administrativo de Cobro Coactivo en lo
relativo al otorgamiento de facilidades de pago.

11.2 Direccionar a los ciudadanos en los procesos y procedimientos que adelanta la Direccién de
Gestion del Cobro, de acuerdo a los principios, pardmetros y procedimientos definidos por la
Direccién de Atencién al Ciudadano.

11.3 Escanear, organizar, foliar y realizar seguimiento a los documentos y expedientes solicitados
por los usuarios internos y externos.

11.4 Custodiar en debida forma los documentos puestos a su disposicion con ocasion de la
suscripcion de facilidades de pago y notificaciones personales de los actos administrativos
expedidos por la Direccién de gestién de Cobro.

11.5 Completar en las bases de datos y sistemas de informacidn institucionales, la informacion
requerida con ocasion de los procesos y procedimientos que adelanta la Direccién de Gestién del
Cobro.
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11.6 Retroalimentar a la Direccién de Gestién de Cobro acerca de la implementacién de mejores
practicas en el manejo, la consecucion, la generacion y el establecimiento de controles a la
informacion.

11.7 Ejecutar y velar por implementar de procedimientos del adecuado almacenamiento y control
de informacién contenida en las bases de datos, en los sistemas o aplicativos dispuesto por la
entidad para tal fin.

11.8 Definir cuales son los registros susceptibles de revision en las bases de datos almacenadas
por los sistemas o aplicativos dispuestos por la entidad para tal fin.

11.9 Valorar que la informacién almacenada por los sistemas o aplicativos sea grabada de manera
consistente y organizarla de forma que sirva de soporte a los sistemas integrales de la entidad.

11.10 Gestionar pertinentemente la informacion que le sea asignada con el fin de que la base de
datos este organizada, actualizada y depurada segun los lineamientos definidos por la Direccion de
Gestion de cobro.

11.11 Ejecutar los andlisis de informacién de tipo cuantitativo y cualitativo que integren técnicas
descriptivas y predictivas de la informacién propia de la Direccion de Gestién de Cobro. Estos
analisis deben incluir patrones, asociaciones, y/o relaciones.

11.12 Fortalecer y tramitar la informacion que le sea asignada con el fin de que la base de datos se
mantenga organizada, actualizada y depurada segun los lineamientos definidos por la Direccion de
Gestion de cobro.

11.13 Acatar las Normas, Politicas, Procedimientos y estdndares para la administracion y
seguridad de la base de datos, asi como de los sistemas informéticos y recursos informaticos.

11.14 Cumplir procedimientos de almacenamiento y control de informacion existente en las bases
de datos en el sistema o en el aplicativo dispuesto para tal fin.

11.15 Ofrecer la informacién y respaldo necesario al lider del grupo de gestién de calidad en la
ejecucion de las acciones de mejora de los diferentes planes de mejora, que tiene la direccion,
indicadores de gestién, actualizacién de procedimientos y proyeccion de informes solicitados.

11.16 Entregar y revisar pertinentemente la informacion a su cargo para la generacion de los
informes y conceptos que se requieran, en el marco de sus obligaciones contractuales.

11.17 Asistir puntualmente a las reuniones, audiencias, mesa de trabajo y demas actuaciones
colegiadas que le sean asignadas o delegadas por el supervisor del contrato o jefe inmediato.
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11.18 Responder y revisar de forma oportuna a los derechos de peticién y a las solicitudes de los
entes de control que le sean asignadas.

11.19 Remitir al archivo la documentacion generada en virtud del objeto contractual de acuerdo a
los pardmetros anteriormente establecidos.

11.20 Las demds obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.

La presente constancia se expide de acuerdo a lo que reposa en las bases de datos de la
Direccién de Contratacion y a solicitud del interesado. Se firma en Bogota D.C., febrero 21
de 2024

Cordialmente,

Maria Jimena Yanez Gelves
Directora Técnica de Contratacion

Firma mecénica generada en 21-02-2024 11:17 PM

Elabor6: Maria Viviana Gallo Acero-Direcciéon De Contratacion
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD DE BOGOTA, D.C.

HACE CONSTAR QUE:

CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANO, identificado(a) con cedula de ciudadania
No.1.015.395.104, suscribi6 con la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD EL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 2022-41 de 2022, cuyas condiciones se enuncian a
continuacion, de conformidad con los archivos que reposan en la Direccion de Contratacion.
Objeto del contrato:

EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD, A PRESTAR
CON PLENA AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA SERVICIOS DE APOYO, A FIN DE
REALIZAR OPORTUNAMENTE LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS QUE
PERMITAN EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES ASOCIADAS A LOS
PROCEDIMIENTOS A CARGO DE LA DIRECCION DE GESTION DE COBRO.

FECHA DE SUSCRIPCION 07-ene-2022
FECHA DE INICIO 12-ene-2022
PLAZO DE EJECUCION INICIAL 12 meses
NUEVO PLAZO DE EJECUCION 15 meses

FECHA DE TERMINACION INICIAL 11-ene-2023
NUEVA FECHA DE TERMINACION 11-abr-2023 (Fecha prevista en el Expediente Contractual)

VALOR INICIAL TREINTA Y TRES MILLONES DOSCIENTOS DIECISEIS
i i MIL SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($33.216.600).
ADICION Y PRORROGA ADICIONAR EL VALOR DEL CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS NO. 2022-41, EN LA
SUMA DE ($8.304.150) Y PRORROGAR SU EJECUCION
POR EL TERMINO DE TRES (3) MESES.
VALOR FINAL CUARENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS VEINTE MIL
SETECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE
($41.520.750)
OBLIGACIONES ESPECIFICAS
11.1 Ejecutar el seguimiento y control a los procesos de embargo y desembargo dentro de los
procesos de cobro coactivo.
11.2 Actualizar de manera oportuna los trdmites que le sean asignados por medio del Sistema de
Gestion Documental ORFEO, el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones “Bogota Te Escucha” y/o
de los canales que se encuentren habilitados para la recepcion y tramite de peticiones, de manera
oportuna y hasta culminar con el cierre de los mismo.
11.3 Diligenciar oportunamente las bases de datos y sistemas de informacién institucionales, con
ocasion de los procesos y procedimientos que adelanta la Direccién de Gestién de Cobro.
11.4 Apoyar al Director de Gestion de Cobro en el seguimiento de la adecuada aplicacién de los
términos y pardmetros determinados en el Manual Administrativo de Cobro Coactivo.
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11.5 Brindar apoyo en el levantamiento de la informacion necesaria para emitir los desembargos
gue se requieran dentro del marco del proceso de cobro coactivo.

11.6 Calificar, depurar, segmentar y clasificar la informacion de las obligaciones relacionadas a los
embargos y desembargos que se establezcan desde la Direccion de Gestién de Cobro

11.7 Ejecutar el seguimiento a los expedientes en los que obren embargos a favor de la Direccion
de Gestion de Cobro

11.8 Efectuar actividades de preparador en el portal web para devolucion de titulos ejecutivos.

11.9 Ofrecer la informacion y respaldo necesario al lider del grupo de gestion de calidad en la
ejecucion de las acciones de mejora de los diferentes planes de mejora, que tiene la direccion,
indicadores de gestion, actualizacion de procedimientos y proyeccion de informes solicitados.

11.10 Entregar pertinentemente la informacion a su cargo para la generacion de los informes y
conceptos que se requieran, en el marco de sus obligaciones contractuales.

11.11 Asistir puntualmente a las reuniones, audiencias, mesa de trabajo y demas actuaciones
colegiadas que le sean asignadas o delegadas por el supervisor del contrato o jefe inmediato.
11.12 Responder de forma oportuna a los derechos de peticién y a las solicitudes de los entes de
control que le sean asignadas.

11.13 Remitir al archivo la documentacion generada en virtud del objeto contractual de acuerdo a
los pardmetros anteriormente establecidos.

11.14 Las demds obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.
La presente constancia se expide de acuerdo a lo que reposa en las bases de datos de la

Direccion de Contratacion y a solicitud del interesado. Se firma en Bogota D.C., febrero 21
de 2024

Cordialmente,

Maria Jimena Yainez Gelves
Directora Técnica de Contratacion

Firma mecénica generada en 21-02-2024 11:17 PM

Elabor6: Maria Viviana Gallo Acero-Direcciéon De Contratacion
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD DE BOGOTA, D.C.

HACE CONSTAR QUE:

CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANO, identificado(a) con cedula de ciudadania
No.1.015.395.104, suscribi6 con la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD EL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 2023-1927 de 2023, cuyas condiciones se enuncian a
continuacion, de conformidad con los archivos que reposan en la Direccion de Contratacion.
Objeto del contrato:

EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD, A PRESTAR
CON AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA SERVICIOS ASISTENCIALES A FIN DE
APOYAR Y ACOMPANAR LAS ACTIVIDADES QUE PERMITAN EL ADECUADO DESARROLLO
DE LOS PROCEDIMIENTOS QUE SE ENCUENTRAN A CARGO DE LA DIRECCION DE
GESTION DE COBRO ATENDIENDO PARA ELLO LOS PARAMETROS DEFINIDOS POR LA
ENTIDAD.

FECHA DE SUSCRIPCION 13-abr-2023
FECHA DE INICIO 17-abr-2023
PLAZO DE EJECUCION INICIAL 9 meses
NUEVO PLAZO DE EJECUCION 11 meses

FECHA DE TERMINACION INICIAL  16-ene-2024

NUEVA FECHA DE TERMINACION 16-mar-2024 (Fecha prevista en el Expediente Contractual)

VALOR INICIAL VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y
SEIS MIL TRESCIENTOS VEINTISEIS PESOS M/CTE
($26.656.326).

ADICION Y PRORROGA ADICIONAR EL VALOR DEL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS NO. 2023-1927, EN LA
SUMA DE ($5.923.628) Y PRORROGAR SU EJECUCION
POR EL TERMINO DE DOS (2) MESES.

VALOR FINAL TREINTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y
NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO
PESOS M/CTE ($32.579.954)

OBLIGACIONES ESPECIFICAS
11.1. Atender los lineamientos establecidos en el Manual Administrativo de Cobro Coactivo.

11.2. Efectuar las actividades relacionadas con el proceso de gestién documental, comunicaciones,
requerimientos y citaciones para notificacion a través del sistema de gestion documental con que
cuente la entidad, y en el sistema de informacion de los procesos administrativos a cargo de la
entidad.
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11.3. Brindar asistencia de forma presencial, telefénica o virtual, atendiendo a los lineamientos que
les imparta el Director(a) de la dependencia, a los ciudadanos y usuarios, entregandoles la
informacion relacionada con los procesos de cobro, atendiendo ademas las restricciones que
impone la ley.

11.4. Organizar, segmentar, escanear, foliar y clasificar los documentos que se relacionen con los
procesos de cobro persuasivo y coactivo que se establezcan desde la Direccion de Gestion de
Cobro, atendiendo a las reglas de archivistica y gestion documental.

11.5. Custodiar y administrar los expedientes que le sean encomendados, e integrar a ellos los
documentos correspondientes a cada proceso a cargo, ya sea de manera fisica o digital.

11.6. Diligenciar oportunamente las bases de datos y sistemas de informacién institucionales, que
con ocasion de los procesos y procedimientos a cargo de la dependencia le sean asignadas.

11.7. Asegurar y custodiar en debida forma los documentos puestos a su disposiciéon con ocasion
de la ejecucion del objeto contractual.

11.8. Actualizar de manera oportuna los tramites que le sean asignados por medio del Sistema de
Gestion Documental ORFEO, el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones “Bogota Te Escucha” y/o
de los canales que se encuentren habilitados para la recepcion y tramite de peticiones, de manera
oportuna y hasta culminar con el cierre de los mismos.

11.9. Brindar la informacion y respaldo necesario al lider del grupo de gestién de calidad en la
ejecucion de las acciones de mejora de los diferentes planes de mejora, que tiene la direccion,
indicadores de gestién, actualizacién de procedimientos y proyeccion de informes solicitados.

11.10. Entregar oportunamente la informacién a su cargo para la generacion de los informes y
conceptos que se requieran, en el marco de sus obligaciones contractuales.

11.11. Asistir puntualmente a las reuniones, audiencias, mesa de trabajo y demas actuaciones
colegiadas que le sean asignadas o delegadas por el supervisor del contrato o jefe inmediato.

11.12. Brindar respuesta y revisar de forma oportuna los derechos de peticibn y a los
requerimientos de los entes de control que le sean asignados.

11.13. Entregar al archivo la documentacién generada en virtud del objeto contractual de acuerdo
con los parametros previamente establecidos.

11.14. Acudir oportunamente a todas las capacitaciones, talleres y sensibilizaciones que se
programen por parte de la entidad.
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11.15. Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.

La presente constancia se expide de acuerdo a lo que reposa en las bases de datos de la
Direccion de Contratacion y a solicitud del interesado. Se firma en Bogota D.C., febrero 21
de 2024

Cordialmente,

Maria Jimena Yainez Gelves
Directora Técnica de Contratacion

Firma mecénica generada en 21-02-2024 11:17 PM

Elaboré: Maria Viviana Gallo Acero-Direccion De Contratacion
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EL/LA SUSCRITO(A) DIRECTORO(A) DE CONTRATACION DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD DE BOGOTA, D.C.

HACE CONSTAR QUE:

CRISTIAN CAMILO FIGUEREDO MOLANQO, identificado(a) con Cédula de
Ciudadania No. 1015395104, suscribié con la SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD el contrato No. 20241971, cuyas condiciones se enuncian a
continuacién, de conformidad con los archivos que reposan en la Direccion de
Contratacion.

Objeto del Contrato:

El contratista se obliga a prestar con plena autonomia técnica y administrativa
servicios para asistir a la Secretaria Distrital de Movilidad, en el desarrollo de
actividades que permitan apoyar la gestion y desarrollo de los procedimientos
que se encuentran a cargo de la Direccion de Gestion de Cobro, atendiendo
para ello los parametros definidos por la entidad.

FECHA SUSCRIPCION 12/abr/2024

FECHA INICIO 15/abr/2024

PLAZO DE EJECUCION 6 MESES

FECHA DE 14/oct/2024

TERMINACION

VALOR CONTRATO DIECINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS

NUEVE MIL TRESCIENTOS SESENTA'Y
CUATRO PESOS MCTE ($19.409.364)

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

11.1. Atender los lineamientos establecidos en el Manual Administrativo de
Cobro Coactivo.

11.2. Adelantar las actividades asistenciales asociadas al proceso de gestidon
documental, emision de comunicaciones, requerimientos y citaciones para
notificacion a través del sistema de gestion documental e informacién con los
que cuente la entidad.

11.3. Atender en debida forma las inquietudes que eleve el ciudadano,
respecto a los procesos y procedimientos q ue adelanta la Direccion de
Gestion de Cobro, de acuerdo a los principios, parametros y procedimientos
determinados por la Direccién de Atencion al Ciudadano.

11.4. Realizar la o rganiza cion, segmenta cion, escane o, folia cidn y clasifica
cion de los documentos que se relacionen con los procesos de cobro
persuasivo y coactivo que se establezcan desde la Direccion de Gestion de
Cobro, atendiendo a las reglas de archivistica y gestion documental.

11.5. Apoyar a la Direc cion de Gestién de Cobro en el control de los términos
establecidos por la ley y los procedimientos en el proceso de cobro .

11.6. Apoyar la trazabilidad de las gestiones realizadas por el equipo de trabajo
de la Secretaria Comun de la Direccién de Gestién de Cobro.

Este documento esta suscrito con firma mecéanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
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11.7. Diligenciar oportunamente las bases de datos y siste mas de informacion
institucional, que con ocasién de los procesos y procedimientos a cargo de la
dependencia le sean asignadas.

11.8. Asegurar y custodiar en debida forma los documentos puestos a su
disposicion con ocasion de la ejecucion del objeto contractual.

11.9. Actualizar de manera oportuna los tramites que le sean asignados por
medio del Sistema de Gestion Documental ORFEO, el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones “Bogota Te Escucha” y/o de los canales que se
encuentren habilitados para la recepcion y tramite de peticiones, de manera
oportuna y hasta culminar con el cierre de los mismos.

11.10. Brindar la informacién y respaldo necesario al lider del grupo de gestion
de calidad en la ejecucion de | as acciones de mejora de los diferentes planes
de mejora, que tiene la direccién, indicadores de gestion, actualizacion de
procedimientos y proyeccién de informes solicitados.

11.11. Entregar oportunamente la informacién a su cargo para la generacion
de los informes y conceptos que se requieran, en el marco de sus obligaciones
contractuales.

11.12. Asistir puntualmente a las reuniones, audiencias, mesa de trabajo,
capacitaciones, talleres, sensibilizaciones y demas actuaciones colegiadas que
sean programadas por la entid ad, por el supervisor del contrato o jefe
inmediato.

11.13. Brindar respuesta y revisar de forma oportuna a los derechos de
peticion y a los requerimientos de los entes de control que le sean asignados.

11.14. Entregar al archivo la documentacién generada en virtud del objeto
contractual de acuerdo con los parametros previamente establecidos .

11.15. Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.

La presente constancia se expide a solicitud del interesado. Se firma en Bogota
D.C., noviembre 25 de 2024

MARIA JIMENA YANEZ GELVES

Directora Técnica de Contratacién

Fecha mecanica generada en noviembre 25 de 2024
Elaboré: Sistema de Gestion Contractual (SGC)
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